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Rules for Great Communication

Be More Interested Than Interesting!
Great Questions for Going Deeper

What else?

Then what happened?

How do you feel about that?
What do you think?

How do you think it will turn out?

Listen Actively

Listening is just as important as speaking. Show that you value others' input and take the time to
understand their points of view.

Timing Is Everything
You will get far better results from your communication efforts if you try to engage with other people

when they are ready to engage with you.

Don't Interrupt.

This can show that you are not interested in what the other person is saying and can cause them to
lose confidence.
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Reglas para la Gran Comunicacion

iISé mas interesado que interesante!
Grandes preguntas para ir mas profundo

cQué mas?

¢Entonces qué paso?

<Como se siente al respecto?
¢<Qué opina?

<Como cree que resultara?

Escuche Activamente

Escuchar es tan importante como hablar. Muestra que valoras las aportaciones de los demas y
tomate el tiempo para entender sus puntos de vista.

EL Momento es Todo

Obtendra resultados mucho mejores de sus esfuerzos de comunicacion si intenta interactuar con
otras personas cuando estén listas para interactuar con usted.

No Interrumpas

Esto puede demostrar que no estas interesado en lo que la otra persona esta diciendo y puede hacer
que pierda la confianza.
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